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1. ¿Qué es este plugin? 
Arsys Gestión Multidominios es un plugin de WordPress que conecta tu tienda WooCommerce con 
la API de Gestión Multidominios de Arsys. Permite a tus visitantes buscar la disponibilidad de 
dominios directamente en tu web y comprarlos usando cualquier método de pago configurado en 
WooCommerce. 

 
Cuando un cliente completa el pago, el plugin registra el dominio automáticamente a su nombre a 
través de la API de Arsys — sin que tengas que hacer nada manualmente. 

 

Funcionalidades principales 
•​ Buscador de disponibilidad de dominios en tiempo real 
•​ Búsqueda con IA (Claude o GPT-4o-mini) — el cliente describe su negocio y la IA sugiere 

nombres disponibles 
•​ Búsqueda masiva — comprueba varias palabras a la vez 
•​ Carrito múltiple — el cliente puede añadir varios dominios en un mismo pedido 
•​ Registro automático al confirmar el pago 
•​ Portal "Mis dominios" para que los clientes gestionen sus dominios 
•​ Avisos de renovación por email a 60, 30 y 7 días antes del vencimiento 
•​ Renovación manual con un clic desde el área de cliente 
•​ Sistema de promociones con precio tachado y badge 
•​ Extensiones dinámicas desde la cuenta de Arsys 
•​ Disponible en español e inglés 

 

El flujo completo 
1.​ El visitante escribe el nombre del dominio en el buscador 
2.​ Ve la disponibilidad y precio de cada extensión en tiempo real 
3.​ Añade al carrito del buscador los dominios que quiere 
4.​ Pulsa "Ir al carrito" y completa el checkout de WooCommerce 
5.​ Paga con la pasarela configurada 
6.​ El plugin registra el dominio automáticamente a nombre del cliente 
7.​ El cliente puede gestionar y renovar sus dominios desde "Mi cuenta" 

 
 

Demo y contacto 
Puedes ver el plugin en funcionamiento en demopluginwpdominios.es. 

Para cualquier consulta, contacta con nosotros en info@pluginwpdominios.es. 

 
 

https://demopluginwpdominios.es
mailto:info@pluginwpdominios.es


2. Requisitos previos 

2.1 Cuenta de revendedor en Arsys 
Contrata el servicio Gestión Multidominios en arsys.es/dominios/reseller. En esa misma página 
encontrarás las tarifas de coste por extensión — los precios que configures en el plugin deben 
cubrir ese coste más tu margen. 

2.2 API key del panel de Arsys 
Una vez con acceso al panel de Gestión Multidominios de Arsys: 

8.​ Ve a Panel de Arsys → Configuración → API 
9.​ Genera una API key 
10.​Cópiala en un lugar seguro — la necesitarás al configurar el plugin 

2.3 Contacto SRCO- configurado en el panel de Arsys 
El plugin necesita un contacto administrativo y técnico de tipo SRCO- en tu cuenta de Arsys para 
los registros. Este contacto debe ser una persona física (no una empresa) para que funcione 
correctamente con todos los TLDs, en especial .es. 

 
Para configurarlo: 

11.​Ve a Panel de Arsys → Contactos → Nuevo contacto 
12.​Crea un contacto de tipo "Contacto común" con los datos de una persona física 
13.​Importante: deja el campo "Empresa" vacío y usa un NIF de persona física 
14.​Ve a Panel de Arsys → Configuración y asígnalo como contacto administrativo y técnico 

predeterminado 
 
⚠️ Si el contacto por defecto tiene el campo "Empresa" relleno o tiene un NIF de empresa, los 
registros de dominios .es fallarán con el error "Administrative contact is not a person". 

2.4 Códigos de servidores DNS 
Necesitas los códigos de dos servidores DNS en tu cuenta de Arsys. Los encontrarás en Panel de 
Arsys → DNS. Los códigos tienen el formato SRNS-XXXXX. 

2.5 WordPress y WooCommerce 
•​ WordPress 5.8 o superior 
•​ WooCommerce instalado y activo 
•​ PHP 8.0 o superior 

 
 

https://www.arsys.es/dominios/reseller


3. Instalación del plugin 

3.1 Subir e instalar 
15.​En tu panel de WordPress ve a Plugins → Añadir nuevo 
16.​Haz clic en Subir plugin (botón en la parte superior) 
17.​Selecciona el archivo arsys-gmd.zip y haz clic en Instalar ahora 
18.​Haz clic en Activar plugin 

 
Tras activar el plugin, ve a Ajustes → Arsys Multidominios para verificar que aparece 
correctamente. Si WooCommerce no está activo verás un aviso en rojo. 

3.2 Primer uso — imprescindible 
Tras activar el plugin por primera vez: 

19.​Ve a Ajustes → Arsys Multidominios e introduce tu API key 
20.​Guarda los ajustes 
21.​Ve a Ajustes → Enlaces permanentes y pulsa "Guardar cambios" sin modificar nada — 

esto activa la URL del área de cliente "Mis dominios" 
 

 



4. Configuración de WooCommerce 

4.1 Cuentas de cliente — imprescindible 
Para que los clientes puedan acceder a "Mis dominios" deben tener cuenta en tu WordPress. Ve a 
WooCommerce → Ajustes → Cuentas y configura: 

•​ Desactivar "Activar el pago como invitado" — los clientes deben registrarse 
obligatoriamente 

•​ Activar "Permitir a los clientes crear una cuenta durante el proceso de pago" 
•​ Activar "Crear una cuenta de cliente al tramitar un pedido" 

 
Si el pago como invitado está activado, los clientes podrán comprar sin cuenta y no podrán 
acceder a "Mis dominios" ni gestionar las renovaciones. 

4.2 Método de pago 
Ve a WooCommerce → Ajustes → Pagos y activa el método que prefieras: 

•​ Transferencia bancaria (BACS): tú confirmas cada pago manualmente cambiando el 
pedido a "Procesando". El dominio se registra en ese momento. 

•​ Stripe, PayPal u otras pasarelas: el dominio se registra automáticamente al confirmar el 
pago, sin intervención manual. 

 
La renovación automática de dominios (sin intervención del cliente) requiere una pasarela que 
soporte cargos recurrentes con tarjeta guardada, como Stripe. 

4.3 Campo NIF/CIF (recomendado) 
WooCommerce no incluye campo de NIF/CIF por defecto. Instala el plugin gratuito WC – APG 
Campo NIF/CIF/NIE desde Plugins → Añadir nuevo. El plugin de Arsys es compatible y leerá el 
NIF automáticamente. 

 
 



5. Configuración del plugin 
Ve a Ajustes → Arsys Multidominios. La página tiene varias secciones: 

5.1 Conexión con la API 
Introduce tu API key del panel de Arsys. Esta clave se usa para todas las operaciones: comprobar 
disponibilidad, registrar dominios y sincronizar fechas de vencimiento. 

5.2 Servidores DNS 
Introduce los códigos de tus servidores DNS primario y secundario. Ejemplo: SRNS-48821 para 
primario, SRNS-48822 para secundario. 

5.3 Extensiones y precios 
La lista de extensiones se obtiene automáticamente de tu cuenta de Arsys (actualizada cada 24 
horas). Para cada extensión puedes configurar: 

•​ Mostrar/ocultar: si aparece o no en el buscador 
•​ Precio normal: el precio de venta al cliente 
•​ Precio promo: si está activo, es el que se cobra y aparece con el normal tachado 
•​ Fin de promo: fecha en que deja de aplicarse el precio promocional (opcional) 
•​ Badge: texto del badge ("¡Oferta!", "-30%"...). Si se deja vacío el plugin calcula el % de 

descuento automáticamente 
 

Si dejas el precio vacío en una extensión, el buscador mostrará disponibilidad pero sin precio ni 
botón de compra. 

5.4 Resultados del buscador 
Configura cuántas extensiones se muestran inicialmente. Los visitantes pueden cargar más con el 
botón "Ver más". 

5.5 Formato de precios 
•​ Símbolo de moneda: por defecto € 
•​ Etiqueta de periodo: por defecto /año — aparece tras el precio (ej: €9.95/año) 

5.6 Búsqueda inteligente (IA) 
Permite al visitante describir su negocio en lenguaje natural y obtener sugerencias de dominios 
disponibles generadas por IA. Requiere una API key propia de Anthropic (Claude) u OpenAI. 

•​ Proveedor: Claude Haiku (recomendado, más económico) u OpenAI GPT-4o-mini 
•​ Sugerencias a mostrar: cuántos nombres genera la IA (1-20) 
•​ Límites de uso: máximo de búsquedas por día y por mes para controlar el coste 

5.7 Búsqueda masiva 
Permite buscar varias palabras a la vez. El visitante pega una lista de nombres separados por 
comas o saltos de línea y obtiene los resultados agrupados por palabra. 

•​ Máximo de palabras: límite configurable (1-20, por defecto 10) 



5.8 Modo de prueba — Renovaciones 
Para probar el flujo de renovación sin esperar a que un dominio real esté próximo a vencer. 
Introduce un dominio registrado y una fecha ficticia de vencimiento cercana. El sistema la tratará 
como real: aparecerá el aviso en "Mis dominios" y se enviará el email de aviso. 

5.9 Estadísticas de uso 
El plugin puede enviar estadísticas anónimas a Arsys una vez por semana: versión del plugin, si 
tiene API key configurada, número de dominios registrados y búsquedas IA. No se envía ningún 
dato personal ni la URL del sitio. Puedes desactivarlo con el checkbox. 

 
 



6. El buscador de dominios 

6.1 Añadir el buscador a una página 
Edita la página donde quieres mostrar el buscador y añade el shortcode: 

[buscar_dominio] 
 
Para mostrar solo ciertas extensiones en una página concreta: 

[buscar_dominio extensiones="com,es,net"] 

6.2 Pestañas del buscador 
El buscador puede tener hasta tres pestañas (las dos últimas se activan en Ajustes): 

Pestaña Descripción Activación 

🔍 Búsqueda exacta Comprueba disponibilidad del nombre 
exacto en todas las extensiones 
configuradas 

Siempre visible 

✨ Búsqueda inteligente El cliente describe su negocio y la IA 
genera nombres disponibles 

Ajustes → 
Búsqueda 
inteligente 

📋 Búsqueda masiva Comprueba varias palabras a la vez, 
resultados agrupados 

Ajustes → 
Búsqueda masiva 

 

6.3 Mini-carrito del buscador 
Al hacer clic en "Añadir", el dominio se añade a un carrito previo dentro del propio buscador — 
visible a la derecha en escritorio, arriba en móvil. El cliente puede seguir buscando y añadiendo 
dominios. Solo al pulsar "Ir al carrito →" se redirige al checkout de WooCommerce. 

 
Esto permite comprar varios dominios en un mismo pedido sin interrumpir la búsqueda. 

 
 



7. Área de cliente — "Mis dominios" 

7.1 Acceso 
Los clientes con cuenta pueden acceder desde Mi cuenta → Mis dominios (en el menú lateral de 
WooCommerce). La URL directa es tusitioweb.com/mi-cuenta/mis-dominios/. 

 
Si la página devuelve "404 No encontrado", ve a Ajustes → Enlaces permanentes y pulsa 
"Guardar cambios". Esto regenera las reglas de URL de WordPress. 

7.2 Información mostrada 
Para cada dominio registrado el cliente ve: 

Campo Descripción 

Dominio Nombre completo del dominio (ej: miempresa.es) 
Estado Activo / Vence pronto / Vence en N días / Vencido 
Vencimiento Fecha de expiración y días restantes 
Renovación automática Toggle para activar/desactivar la renovación automática 
Acción Botón "Renovar" con el precio 

 
La fecha de vencimiento aparece tras la primera sincronización del cron diario. Puedes forzarla 
pulsando "↻ Actualizar información" en la misma página. 

7.3 Estados de un dominio 
Estado Color Significado 

✓ Activo Verde El dominio está vigente y no vence en los próximos 60 días 
🔔 Vence pronto Azul Vence entre 30 y 60 días 
⚠ Vence en N días Naranja Vence en menos de 30 días 
⚠ Vence en N días Rojo Vence en menos de 7 días — urgente 
✗ Vencido Rojo El dominio ha expirado 

 

7.4 Renovación manual 
El cliente pulsa "Renovar (X€/año)" → el dominio se añade al carrito → checkout normal de 
WooCommerce → al pagar, el plugin llama a la API de Arsys para renovar → la fecha de 
vencimiento se actualiza automáticamente. 

7.5 Renovación automática 
El cliente puede activar la renovación automática con el toggle. Cuando el cron diario detecta que 
el dominio vence en 30 días o menos y la renovación automática está activa, el plugin intentará 
renovarlo automáticamente. 

 



La renovación automática sin intervención del cliente requiere una pasarela de pago que 
soporte cargos con tarjeta guardada (como Stripe). Con transferencia bancaria, el plugin envía 
el aviso por email pero no puede cobrar automáticamente. 

 
 



8. Avisos de renovación por email 

8.1 Cuándo se envían 
El cron diario comprueba las fechas de vencimiento de todos los dominios registrados y envía un 
email al cliente cuando: 

Aviso Cuándo Asunto del email 

Recordatorio Quedan 60 días Recordatorio: tu dominio X vence en 60 días 
Aviso Quedan 30 días Aviso: tu dominio X vence en 30 días 
Urgente Quedan 7 días ⚠️ Urgente: tu dominio X vence en 7 días 

 
Cada aviso se envía una sola vez. Si el cliente renueva el dominio, los flags se resetean para el 
nuevo ciclo anual. 

8.2 Forzar sincronización 
Para probar los avisos sin esperar al cron diario: 

22.​Ve a Ajustes → Arsys Multidominios → Modo de prueba 
23.​Introduce el dominio y una fecha ficticia cercana (ej: hoy + 25 días) 
24.​Pulsa "↻ Sincronizar ahora y enviar avisos" 
25.​El email de 30 días se enviará al email de facturación del pedido original 

 
 



9. Gestión de pedidos y registros 

9.1 Log de registros 
En Ajustes → Arsys Multidominios, al final de la página, hay una tabla con los últimos registros. 
Los 5 más recientes aparecen directamente; pulsa "Ver más" para ver el historial completo. 

 

Estado Significado 

✓ Registrado El dominio se registró correctamente en Arsys 
⚠ Parcial Algunos dominios del pedido se registraron y otros no 
⏳ En proceso El registro está siendo procesado 
✗ Error Hubo un problema — el mensaje en el pedido indica el motivo 

9.2 Confirmar pedidos con transferencia bancaria 
Si usas transferencia bancaria, el dominio se registra cuando cambias el pedido a "Procesando": 

26.​Ve a WooCommerce → Pedidos 
27.​Abre el pedido 
28.​Cambia el estado de "En espera de pago" a "Procesando" 
29.​Haz clic en Actualizar 

 
El plugin registrará el dominio en background. El resultado aparecerá en las notas del pedido en 
unos segundos. 

9.3 Registro en background (asíncrono) 
El registro del dominio se hace en background mediante WP-Cron — no bloquea la confirmación 
del pedido. Si el sitio tiene poco tráfico, el cron puede tardar unos minutos en ejecutarse. Para que 
sea inmediato configura un cron real del servidor que llame a wp-cron.php cada minuto. 

9.4 Errores comunes y soluciones 
Error Causa Solución 

"Faltan datos: NIF/CIF" El cliente no rellenó el NIF en el 
checkout 

Pide los datos al cliente y registra 
manualmente desde el panel de Arsys 

"Administrative contact is 
not a person" 

El contacto SRCO- de la cuenta 
tiene empresa o NIF de empresa 

Actualiza el contacto en Panel de Arsys 
→ Contactos: quita el campo empresa y 
usa NIF de persona física 

"Could not get contact 
info" 

El contacto recién creado aún no 
se propagó en la API 

El plugin reintenta automáticamente. Si 
persiste, espera 1 minuto y cambia el 
pedido a "En espera" y de nuevo a 
"Procesando" 

"Insufficient balance" Sin saldo en la cuenta de Arsys Recarga el saldo en el panel de Arsys 
"Invalid TLD" La extensión no está disponible 

en tu cuenta 
Verifica en el panel de Arsys que tienes 
habilitada esa extensión 

 
 



10. Internacionalización 
El plugin está disponible en español e inglés. WordPress carga automáticamente el idioma 
correcto según la configuración del sitio. 

 
Para cambiar el idioma del sitio ve a Ajustes → General → Idioma del sitio. Con Polylang u otro 
plugin multiidioma el idioma se selecciona por sesión de usuario. 

 
Si usas Polylang, asegúrate de configurar "English (United States)" como idioma inglés — el 
plugin incluye el archivo de traducción en_US. 

 
 



11. Preguntas frecuentes 

¿Necesito una cuenta de Arsys? 
Sí, el plugin requiere el servicio Gestión Multidominios de Arsys. Puedes contratarlo en 
arsys.es/dominios/reseller. 

 

¿Los dominios quedan a nombre del cliente o de mi empresa? 
A nombre del cliente final. El plugin usa los datos del checkout (nombre, dirección, NIF, teléfono) 
para crear el contacto registrante. 

 

¿Puedo vender dominios .es? 
Sí, pero el contacto administrativo y técnico debe ser una persona física sin campo empresa. El 
plugin gestiona esto automáticamente siempre que el contacto SRCO- de tu cuenta esté 
correctamente configurado como persona física. 

 

¿Puedo tener el buscador en varias páginas? 
Sí, puedes usar el shortcode [buscar_dominio] en tantas páginas como quieras. 

 

¿Funciona con Stripe, PayPal y otras pasarelas? 
Sí, es compatible con cualquier pasarela de WooCommerce que dispare el evento estándar de 
pago completado. 

 

¿Qué pasa si el cliente paga y el dominio ya no está disponible? 
La API de Arsys devuelve un error y el dominio no se registra. El error aparece en las notas del 
pedido. Contacta al cliente para ofrecerle una alternativa o reembolsarle el pago. 

 

¿El plugin tiene límite de búsquedas? 
El plugin limita las búsquedas a 20 por hora por IP para proteger la cuota de la API (500 
peticiones/hora). En uso normal no supone restricción para los clientes. 

 

¿Qué datos se envían en las estadísticas anónimas? 
Un UUID aleatorio (sin relación con el sitio), versión del plugin, versión de WordPress, versión de 
PHP, si tiene API key configurada (booleano), número de dominios registrados en 30 días y 
búsquedas IA en el mes. Nunca se envía la URL del sitio ni ningún dato personal. Puedes 
desactivarlo en Ajustes → Arsys Multidominios → Estadísticas de uso. 

 

¿Si desinstalo el plugin pierdo la configuración? 
No. Al desinstalar se eliminan solo los contadores de uso de IA y el UUID de telemetría. La API 
key, los precios, las extensiones y todos los ajustes se conservan para cuando reinstales el plugin. 

 



 



Referencias 
Documentación API de Arsys: domain.apitool.info/help/index.html 

Servicio de revendedor: arsys.es/dominios/reseller 

WooCommerce: woocommerce.com 

Polylang (multiidioma gratuito): polylang.pro 
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